Regulamin ogolny konkursow SMS-owych

§ 1 Postanowienia wstepne

1. Organizatorem konkursow SMS-owych w Radiu Zachod S.A., zwanych dalej Konkursami jest
Polskie Radio Rozglosnia Regionalna w Zielonej Gorze Radio Zachdod S.A. z siedzibg w Zielone;j
Gorze, ul. Kukulcza 1, zwana dalej Radiem Zachod S.A.

2. Konkursy przeznaczone sg dla stuchaczy Radia Zachod, Radia Gorzow lub Radia Zielona Gora
1 s3 emitowane w programie Radia Zachod, Radia Gorzow lub Radia Zielona Géra lub na stronach

internetowych www.zachod.pl, www.radiogorzow.pl, www.rzg.pl

3. Uczestnikiem Konkursow moze by¢ kazda osoba fizyczna majaca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych. Osoby nie majace pelnej zdolnosci do czynno$ci prawnych moga wzia¢ udziat

w Konkursach pod warunkiem uzyskania zgody przedstawiciela ustawowego na uczestnictwo

w Konkursie.

4. W Konkursach nie mogag bra¢ udziatu pracownicy 1 wspotpracownicy Radia Zachod S.A.,
cztonkowie ich najblizszych rodzin oraz inne osoby wspolpracujace przy organizacji Konkursu.
Przez cztonké6w najblizszej rodziny rozumie si¢ wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkow,

matzonkéw rodzenstwa, rodzicéw matzonkow i osoby pozostajace w stosunku przysposobienia.

§ 2 Zasady uczestnictwa w Konkursach

1. Konkursy polegaja na udzieleniu odpowiedzi za pomoca SMS-a wystanego pod wskazany numer
(koszt: 2zHHVAT — 2,46zt brutto) na zadane na antenie lub na stronie internetowej pytanie we
wskazanym na antenie terminie, wedtug wskazanego na antenie schematu.

2. Nagrod¢ w Konkursach moga stanowi¢: nagroda rzeczowa lub talon warto$ciowy albo
bilet/karnet/zaproszenie upowazniajacy np. do uczestnictwa w imprezie kulturalnej lub innej, badz
do korzystania z obiektéw sportowych, albo prawo do uczestnictwa w programie Radia Zachod
S.A. w zaproponowanej na antenie formie.

3. Zwycigzca zostaje autor SMS-a wybranego przez Komisj¢ Konkursu albo autor SMS-a
zawierajacego poprawng odpowiedz na pytanie konkursowe, wystanego i dostarczonego w
najkrétszym czasie od podanej na antenie Radia Zachod, Radia Gorzow lub Radia Zielona Gora
godziny (minuty) lub najszybciej od chwili ogloszenia konkursu, pod warunkiem nawigzania z nim
potaczenia telefonicznego przez Radio Zachod S.A. badZ - na prosbe wyrazong SMS-em zwrotnym
—wskazania kolejnym SMS-em dostarczonym do Radia Zachéd, Radia Gorzéw lub Radia Zielona

Goéra pod wymieniony numer, swoich danych osobowych w celu przestania nagrody badz realizacji
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uprawnien wynikajacych z charakteru nagrody. Czas dostarczenia SMS-a okre$lany jest na
podstawie serwera operatora programu Panoramix — Bild Presse Polska sp. z 0.0 sp. k. z siedzibga w
Fodzi, 90-539, przy ul. Zwirki 17. Wtaéciwe uczestnictwo w konkursie opisane w § 2 p. 3 moze byé
poprzedzone wymogiem wystania SMS-a na wskazany numer, w czasie i o tresci wskazanych na
antenie Radia Zachdd S.A. W takim przypadku, po otrzymaniu SMS-a zgtoszeniowego, Uczestnik
konkursu otrzymuje SMS-a zwrotnego z wlasciwym pytaniem konkursowym i informacjg o pytaniu
konkursowym, ewentualnie takze o wariantach udzielenia odpowiedzi. W celu wylonienia
zZwycigzcy — w sposob okreslony w § 2 p.3 — bierze si¢ pod uwage tylko SMS-y z odpowiedziami
na pytanie konkursowe, pod warunkiem ze Uczestnik wystal uprzednio z tego samego numeru
telefonu SMS-a zgloszeniowego o tresci i w terminie wskazanych na antenie Radia Zachod S.A. W
przypadku wariantu z SMS-em zgloszeniowym, zwycigzca jest wylaniany przez porOwnanie
czasow odestania przez uczestnikow Konkursu drugiego SMS-a od chwili otrzymania przez
kazdego z nich SMS-a zgloszeniowego. W takim przypadku zwycigzca zostaje ten uczestnik
Konkursu, ktory odesle drugi SMS z poprawna odpowiedzig w najkrotszym czasie od otrzymania
SMS-a zwrotnego od Radia Zachod S.A.

4. Nagroda nie moze by¢ zamieniona na ekwiwalent pieni¢zny. Zwyci¢zcy nie przystuguje
uprawnienie do zastrzegania szczegolnych wiasciwos$ci nagrody, wymiany na ich réwnowartos¢
pieni¢zng ani przekazania osobom trzecim.

5. W przypadku, gdy Radio Zachdd S.A. nie bedzie w stanie nawigza¢ kontaktu z autorem SMS-a
wybranego w sposob okreslony w § 2 p.3 w okreslonym na antenie/stronie internetowej terminie
lub po 3-krotnej probie potaczenia, nagroda moze nie zosta¢ przyznana. Nagroda moze przejs¢ w
takim przypadku do innego konkursu lub przepada na rzecz Organizatora, bez prawa do
wynagrodzenia, odszkodowania lub innego rodzaju zado$cuczynienia z tego tytutu albo wybrany
zostanie w sposob okreslony w § 2 p. 3 kolejny numer telefonu, i procedura okreslona w § 2 p.3
zostanie powtorzona.

6. Radio Zachod S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za skuteczno$¢ realizacji potaczen
telefonicznych. W przypadku zerwania potaczenia telefonicznego w czasie trwania Konkursu

z przyczyn nie lezacych po stronie Radia Zachdd S.A., decyzje co do dalszego przebiegu procedury
podejmuje Radio Zachod S.A. Jakiekolwiek roszczenia uczestnikow z tego tytulu sa wytaczone.
Radio Zachod S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnosci za: przerwanie, zawieszenie,
znieksztatcenie, jako$¢ oraz inne parametry techniczne polaczen telefonicznych.

7. W celu przekazania Nagrody, Zwycig¢zca, po otrzymaniu informacji o wygranej, powinien

poda¢ swoje dane osobowe oraz wyrazi¢ zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne, jednakze w przypadku, gdy Uczestnik nie wyrazi zgody na

podanie danych, Organizator ma prawo odmowy przyznania mu Nagrody.



8. Nagrode nalezy odebra¢ osobiscie w Radiu Zachod, Radiu Gorzow lub Radiu Zielona Gora w
ciggu od 1 do 14 dni od daty Konkursu. Po 14 dniach zwyciezca traci prawo do nagrody. Radio
Zachod S.A. moze zadecydowaé w konkretnym przypadku o wysylce nagrody do zwyciezcy.

9. Kazda osoba, ktéra wysle minimum jednego SMS-a do Radia Zachdd S.A. pod wymieniony
numer, wyraza zgod¢ na otrzymywanie SMS-o0w od Radia Zachod S.A. z przypomnieniem o
Konkursach i innych akcjach SMS-owych organizowanych przez Radio Zachdd S.A.

10. Radio Zachod S.A. nie ponosi odpowiedzialnos$ci za przypadki wykonania potaczen przez
osoby nieuprawnione.

11. Radio Zachdd S.A. nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne nieprawidlowosci w SMS-ach
powstatych w szczego6lnosci z winy operatora lub/i uczestnika/abonenta.

12. Zabrania si¢ wysytania SMS-6w do Konkursow z urzadzen automatycznych. SMS-y

wysytane z urzadzen automatycznych nie beda brane pod uwage.

§ 3 Zasady dotyczgce ochrony danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. Organizator informuje, iz:

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika Konkursu jest Polskie Radio Zachéd
— Regionalna Rozgtosnia w Zielonej Gorze Radio Zachdd S.A, 65-472 Zielona Gora, ul.

Kukutcza 1.

2. Administrator wyznaczyt inspektora danych osobowych. Wszelkie wnioski lub pytania dotyczace

wlasnych danych osobowych mozna kierowaé pod adresem: iod@zachod.pl.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz ich niepodanie uniemozliwia udziat w
konkursie.

4. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnika Konkursu jest: art. 6 ust.1 lit. f
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.)
moéwigcy ze: przetwarzanie jest niezbgdne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora lub przez strong trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w
ktorych nadrzedny charakter wobec tych interesow majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci
osoby, ktérej dane dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba,
ktorej dane dotycza, jest dzieckiem; art. 6 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia: przetwarzanie jest niezb¢dne
w celu wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze, m.in. w zakresie
odprowadzania zaliczek na podatek dochodowy od 0séb fizycznych.

5. Dane osobowe Uczestnika Konkursu bedg przetwarzane wylacznie w celu przeprowadzenia

konkursu i dorgczenia nagrody Zwyciezcey.
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6. Dane osobowe Uczestnika Konkursu beda przechowywane tylko przez okres trwania konkursu
i reklamacji.

7. Uczestnik Konkursu ma prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania; prawo wniesienia sprzeciwu.

8. Uczestnik Konkursu ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna, iz podczas przetwarzania podanych przez niego danych osobowych
naruszone zostaly przepisy.

9. Dane Uczestnika Konkursu bedg przekazane wytacznie osobom upowaznionym: pracownikom i
wspolpracownikom Radia Zachdd, Radia Gorzoéw lub Radia Zielona Goéra, ktorzy musza mieé
dostep do danych, aby wykonywaé swoje obowigzki oraz innym odbiorcom danych np. kurierom,
listonoszom.

10. Dane Uczestnika Konkursu nie beda przetwarzane w sposodb zautomatyzowany, ani

profilowane.

§ 4 Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z Konkursami moga by¢ kierowane do Radia Zachod S.A. wylacznie w
formie pisemnej, w terminie 5 dni od daty zakonczenia danego Konkursu.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢, nazwisko, doktadny adres jak rowniez doktadny opis i
powod reklamacji.

3. W przypadku przestania reklamacji ztozonej za posrednictwem poczty, decyduje data dorgczenia
przesyiki.

4. Ztozone przez uczestnikow reklamacje bedg rozpatrywane nie pozniej niz w terminie 15 dni od
daty otrzymania reklamacji.

5. Zainteresowani uczestnicy zostang powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji listem poleconym
najp6ézniej w ciggu 7 dni roboczych od daty rozpatrzenia reklamacji.

6. Spory odnoszace si¢ 1 wynikajace z Konkursu beda rozwigzywane przez Radio Zachdod S.A.
Wszelkie decyzje Radia Zachod S.A. beda wiazace i ostateczne.

7. Radio Zachdd S.A. jest uprawnione do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 5 Komisja Konkursowa.
Wykluczenia z udzialu w Konkursach

1. Kontrola poprawnos$ci prowadzenia Konkurséw 1 ich zgodnosci z postanowieniami regulaminu

spoczywa na Komisji konkursowej. Decyzje w/w Komisja podejmuje wspolnie; w razie braku



jednomyslnosci czlonkéw Komisji przy podejmowaniu decyzji rozstrzyga Redaktor Naczelny
Radia Zachod S.A. sprawujacy piecze nad Konkursami organizowanymi przez Radio Zachdd S.A.
2. Decyzje Komisji dotyczace rozstrzygnie¢ Konkursu sg ostateczne.

3. Radio Zachdd S.A. ma prawo w kazdym momencie trwania Konkurséw wykluczy¢ z udziatu

w nim (w tym odméwié przyznania nagrody) uczestnika, w stosunku do ktorego podjeto

uzasadnione podejrzenie o dziatalnosci sprzecznej z niniejszym regulaminem.

§ 6 Postanowienia koncowe

1. Regulamin niniejszy jest jedynym dokumentem okres$lajacym zasady Konkursow w Radiu
Zachdd S.A., tj. Radiu Zachod, Radiu Gorzow 1 Radiu Zielona Gora, o ile nie zostat opublikowany
szczegotowy regulamin konkretnego Konkursu. Zgloszenie si¢ do Konkursu jest jednoznaczne z
akceptacja niniejszego regulaminu.

3. W uzasadnionych przypadkach Radio Zach6d S.A. moze zmieni¢ niniejszy regulamin. Zmiany

do regulaminu bedg wprowadzane w formie aneksow do regulaminu i beda obowigzywaé od

momentu umieszczenia regulaminu w zmienionej formie na stronach: www.zachod.pl,

www.radiogorzow.pl, www.rzg.pl

4 Niniejszy regulamin jest dostepny w siedzibie oraz na stronach internetowych Radia Zachdd,
Radia Gorzow 1 Radia Zielona Gora.
5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie beda miaty odpowiednie

przepisy kodeksu cywilnego (Dz. U. 1964, nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.).
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